RACEWRESULT

Precision * Passion : German Engineering

Stellenanzeige

Technical Support Manager (m/w/d)

Wir sind RACE RESULT. Wir machen Sportzeitmessung. Und darin sind wir ziemlich gut: Jahrlich statten wir tausende
Events rund um die Welt mit unseren Losungen aus, vom Marathon bis zum Skirennen. Zuhause sind wir in Pfinztal
bei Karlsruhe. Dort entwickeln wir Ideen, die uns zum Technology Leader unserer Branche gemacht haben:
Hardware, Software, Workflows, Online-Plattformen, Produkte und vieles mehr. Unser Qualitats- und
Innovationsanspruch spricht sich herum, deshalb wachsen wir jahrlich um rund 30%. Ohne Investoren, sondern
einfach mit Leidenschaft und Idealismus. Weil es rasant vorwarts geht bei RACE RESULT, suchen wir talentierte
Menschen, die uns unterstiitzen. Bist Du das vielleicht?

Deine Aufgaben

» Proaktiver Support unserer weltweiten Kunden aus dem Buro und vor Ort
» Reaktiver Support und Kundenkontakt bei Problemen

» Technische Unterstiitzung unseres Vertriebsteams im Akquise-Prozess

» Abhalten von kundenspezifischen Schulungen

= Testen neuer Produkte und Services

Dein Profil

» Schnelle Auffassungsgabe und l6sungsorientiertes Denken

» Out-of-the-Box-Denken und Hands-On-Mentalitdat

» Offene Personlichkeit

= hohe Belastbarkeit und Kiihlen Kopf bewahren im Eventkontext unter Druck
» Bereitschaft zu regelmaBigen Reisen und Wochenendarbeit

» Englisch flieBend, Deutsch wiinschenswert, andere Sprachen vorteilhaft

= Erfahrung in Sportzeitnahme zwingend erforderlich

= Grundkenntnisse in Software-Entwicklung von Vorteil

Flexibles Arbeiten - Echte Eigenverantwortung - Individuelle Urlaubsplanung - Médglichkeit fiir Home Office -
Familienfreundliches Arbeiten - Gute Work-Life-Balance - Leistungsorientiertes Gehalt - Respektim Umgang -
Fabelhafte Kollegen - Gewinnbeteiligung - Super Entwicklungschancen - Freiheit zum Experimentieren -
Aktienprogramm - ReisenzuEvents - Monatliche Goodies - Kostenlose Getranke - Kostenloses Obst -
Kostenloser Parkplatz - Zuschuss zur Kinderbetreuung - Firmenfeiern und Events - Top moderner Arbeitsplatz

Wir passen zusammen?
Dann sende uns deine Bewerbung mit Gehaltsvorstellung.

race result AG

Janine Gehrlein (Head of HR) +49(0) 721 961 409-23
Joseph-von-Fraunhofer-StrafRe 11 bewerbung@raceresult.com
76327 Pfinztal www.raceresult.com



